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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA — DFD

INTRODUCAO

De acordo com o inciso IV do art. 2° do Decreto n® 10.947, de 25 de janeiro de 2022, o Documento
de Formalizagdo de Demanda (DFD) ¢ o documento que fundamenta o plano de contratagdes anual,
em que a area requisitante evidencia e detalha a necessidade de contratagdo

Adicionalmente, o art. 8 do Decreto n® 10.947, de 2022 ¢ § 1° do art. 10 da Instru¢do Normativa
SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, especificam as informagdes minimas requeridas ao
preenchimento do DFD no Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes (PGC), as
quais serdo detalhadas nos topicos a seguir.

e LEIN°14.133/2021 - LEI DE LICITACOES E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS;

e DECRETO N° 243, DE 03 DE JANEIRO DE 2024.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

1- INFORMACOES GERAIS

1.1-  Descricao sucinta do objeto

Objeto: Contratagdo de servigo de internet via satélite Starlink ou equivalente, incluindo equipamento,
instalacdo e assinatura por 12 meses.

1.2- Grau de prioridade da compra ou da contratacio

ALTA:A prioridade da contratagdo ¢ justificada pela necessidade de garantir conectividade estavel para
os servigos publicos municipais junto ao setor do Cadastro Unico assim como Bolsa Familia.

2- JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente contratacdo de servico de acesso a internet via satélite justifica-se pela necessidade de ga-
rantir conectividade estdvel, continua e de alta disponibilidade para o funcionamento das atividades
desenvolvidas pelo setor do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia do Municipio.

Os servigos executados pelo setor dependem integralmente do acesso a internet para realizagdo de ca-
dastros, atualizagOes cadastrais, consultas, emissao de relatorios, acompanhamento de beneficios, aces-
so aos sistemas do Governo Federal e transmissao de informagdes aos 6rgaos competentes. Eventuais
interrupcoes ou instabilidades na conexao comprometem diretamente o atendimento a populacao, oca-
sionando atrasos nos procedimentos administrativos e prejuizos aos usudrios dos programas sociais.

3- RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO
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Considerando as limitagdes de cobertura e a instabilidade dos servi¢os convencionais de internet em
determinadas localidades do municipio, a tecnologia de internet via satélite apresenta-se como solu-
¢do adequada para assegurar maior disponibilidade, velocidade e confiabilidade na transmissao de
dados, garantindo a continuidade dos servicos publicos prestados a populagdo em situacdo de vulne-
rabilidade social.

A contratacdo contribuira para a melhoria da qualidade do atendimento aos beneficiarios do Cadastro
Unico e do Programa Bolsa Familia, proporcionando maior eficiéncia na execucdo das atividades,
redugdo do tempo de espera para atendimento, cumprimento das obrigagdes institucionais e fortale-
cimento das politicas publicas de assisténcia social.

Dessa forma, a contratagdo mostra-se necessaria e indispensavel para assegurar a continuidade e a
eficiéncia dos servigos prestados pelo setor do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia, em con-
formidade com os principios da eficiéncia, continuidade e interesse publico previstos na legislagao
vigente.

4- IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE E RESPONSAVEIS

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

Responsavel(eis) pela demanda:

VALQUIRIA DE LIMA CANDEIAS
SECRETARIA MUNICIPAC DE ASSISTENCIA SOCIAL
DECRETO N.334/GAB/PMR/2025




